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Gerek ulusal, gerek ise uluslararasi diizeylerde terminoloji standardizasyonu, ayni ifade ile ayn1 seyi
anlamak icin olmazsa olmaz kosuldur. Bir yandan global diizeyde terminoloji standardizasyonu
calismalar1 devam ederken, sektor ve alanlardaki gelismeler, yeni terimlerin ortaya ¢ikmasina ya da
eski terimlerin farkli anlam kazanmalarina yol agtigindan bir ¢ok bilim dalinda sorunun stregelmesine
neden olabilmektedir.

Ozellikle iilkemizde 2004 yil1 itibariyle yiiriirliige girmis olan yeni is kanunumuza istinaden ¢ikartilmis
olan is saglig1 ve giivenligi yonetmelikleri ¢ergevesinde en biiyiikk ve en 6nemli yenilik, igverenlerin
isyerlerinde risk degerlendirmesi yapmasi ve alinan sonuglara gore gerekli saglik ve giivenlik
onlemlerinin belirlenmesi zorunlulugudur. Mevzuatimiza gore isyerlerinde risk degerlendirme
yiikiimliiliigiiniin getirilmesi ile birlikte, daha 6nce is sagligi ve giivenligi ¢alisma ve etkinliklerinde
pek anilmayan ve eski mevzuatimiz cercevesinde de ylkiimliiliik olmayan risk degerlendirmesi
konusunda terminolojik olarak tanim ve kavramlarda kargasa da yasanmaya baslanmustur.
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GIRIiS

Kaynak farklilig1 ya da sektorlerdeki konum farkliligi (isveren/ is¢i/ miifettis/ mihendis/ akademisyen/
basin/ toplum), terminolojide farkliliga ya da ayni terimde farkli algilamalara yol acabilmektedir.

Standartlar kurumsal, askeri, ulusal hatta uluslararasi Olgeklerde gegerlilige sahip uygulamalari
kapsamaktadirlar. Teknik terimleri kapsayan standartlarda kavramlar arasindaki uyumu saglamak ve
haberlesmeyi kolaylastirmak ise temel hedeftir. Bu nedenle, uluslararasi standartlarin Tiirkceye
cevirisinde kullanilan kelimelerin se¢imine biiyiik bir 6zen gosterilmelidir. Ozellikle, ok blyuk bir
hizla gelisen is saghgi ve giivenligini ilgilendiren standartlarda dil birliginin saglanmasi, standartlarin
Tiirkgelestirilmesinde biiyiik 6nem arz etmektedir.

Standartlastirma faaliyetleri ulusal, askeri ve kurumsal olmak iizere genis 6l¢eklerde gegerlilige sahip
uygulamalarin biitiinlinii saglamaktadir. (Aydin ve dig., 2002; 98) Standardizasyon c¢aligmalarinin
temel amaglarindan en Onemlisi varolan tipik 6zelliklerin her bir birey tarafindan ayni anlamda
kavranilmasini saglamaktir. Bu amagla, yaygin uygulama alanina sahip olan standartlar gelistirilirken
ozellikle ulusal olan standardizasyon c¢aligmalarinda secilen kelimeler her kisi tarafindan ayni sekilde
anlasilabilecek ve kavranilabilecek bir sekilde olusturulmalidir. (Kutay, (1999);4)

Teknoloji ve Tehlike Kavrami

Teknoloji, insanin bilimi kullanarak dogaya iistiinliik kurmak i¢in tasarladigi rasyonel bir disiplin
olarak tanimlanmaktadir. Unlii bir egitim teknologu olan James Finn (1972) teknolojiyi tanimlarken
sOyle demektedir: " Teknoloji; sistemler, igslemler, yonetim ve kontrol mekanizmalartyla hem insandan
hem de esyadan kaynaklanan sorunlara, bu sorunlarin zorluk derecesine, teknik ¢6ziim olasiliklarina ve
ekonomik degerlerine uygun ¢oziim iiretebilmek icin bir bakis agisidir".

Is kazalari ve meslek hastaliklarinin olusmasinda teknolojideki hizli gelisim, makinelesme,
igyerlerindeki fiziksel ve kimyasal etmenler ile iiretimde kullanilan ham ve yardimci maddelerin
yaninda ekonomik, sosyolojik, psikolojik, fizyolojik ve ergonomik bir ¢ok etken rol oynamaktadir.



Ozellikle sanayi devrimi sonrasinda teknolojik gelismeler sonucunda iiretimin yapis1 oldukca
karmasiklasmis, hizli ve kontrolsiiz sanayilesme siireci ve iiretimin giderek yogunlasmasi is kazalar1 ve
meslek hastaliklar ile ¢evre kirliligi gibi sorunlarin 6nemli boyutlara ulasmasina neden olmustur.
(Ozkalig, 2007;8)

Son yillarda risk kelimesi ve risk siireci konusunda 6nemli ¢aligsmalar yapilmasina karsin konu ile ilgili
tanimlarda bir dil birligi saglanamamistir. Risk ile ilgili silireglerin tanimini yapabilmek icin riskin
tanimlanmasi; riskin tanimimi yapabilmek icin de tehlike (hazard) ve zarar (harm) tanimlarinin
bilinmesi gerekmektedir.

Teknolojinin gelismesine bagli olarak tehlike kavrami da ¢esitli kaynaklarda bir ¢ok tanima sahip
olmustur. Tehlike kavramimmin anlamma Tirk Dil Kurumu ve Biylik Larousse Sozlik ve
Ansiklopedisinden baktigimizda su tanimlamalarla karsilasiriz;

Tehlike, biyik zarar veya yok olmaya yol agabilecek durum ya da ger¢eklesme ihtimali bulunan fakat
istenmeyen durumdur, diger bir ifadeyle bir tehdit olusturan bir seyin bir kimsenin varligini ya da
durumunu tehdit eden ya da kaygi uyandiran sey, cekincedir.

Diinya Saglik Orgiitii (WHO) ise tehlikeyi 1950 yilinda; bir nesne ya da belli kosullarin, etkenlerin
insan saghg ve cevre icin olumsuzluk icermesi seklinde tanimlamistir. Uluslararas1 Calisma Orgiitii,
ILO’nun 1991 yilinda yaninlanan “Biiyiik Endiistriyel Kazalarin Onlenmesi Uygulama Kodu”nda ise
canlilar1 ¢evreyi ve/veya mali, tesisleri tehdit eden, kapsami belirlenmemis kaza ve zarar potansiyeli
olarak verilmistir.

ISO/IEC Guide 51 (1999)’da tehlike “potansiyel zarar kaynag: olarak”, zarar ise “saglik veya varliga
gelebilecek fiziksel yaralanma ve/veya ziyan” olarak tanimlamustir.

Fitzpatrick ve Bonnefoy (1999)’a gore zarar ise, tehlikenin denetlenmemesi durumunda ortaya ¢ikan
fiziksel, islevsel ya da maddi hasar durumudur.

Yine literatiir arastirmast yapildiginda afet bilimciler Gigliotti ve Jason (1991) tarafindan tehlike;
dogal veya insan eliyle olusturulmus ¢evrede, insanlarin hayatlarini, sosyal ve ekonomik faaliyetlerini,
mal ve hizmetlerini 6nemli o&lglide etkileyebilecek en olumsuz ve nadir olaylar olarak
tanimlanmaktadir.

OHSAS 18001’in 1999 versiyonunda tehlike; insan yaralanmasi ya da hastaligi, malin hasar gérmesi,
i yeri cevresinin zarar gdrmesi ya da bunlarin kombinasyonuna neden olabilecek potansiyel bir durum
ya da kaynak seklinde tanimlanmigsken bu tanim OHSAS 18001 - 2007 versiyonunda, insan
yaralanmasi ya da hastaligina neden olabilecek kaynak, faaliyet veya durum seklinde verilmistir.
Goriildiigii tizere yeni tanimda malin hasar gérmesi tehlike kavrami igerisine alinmamaistir.

Duru ve Besbelli (1997) ise tehlikeyi, bir nesne ya da olgunun kendi yapisinda olan ve etkileme
kosullarinda insan ya da ¢evreye zarar olusturma olasilig1 olarak vermislerdir.

Risk ve Belirsizlik

Risk kelimesi aslinda Cin orjinli bir kelimedir ve diger dillere de ¢inceden ge¢mistir. Aslinda Cince’de
“Risk” kelimesini ifade eden ideogram, “tehlike” ve “firsat” ideogramlarinin birleskesidir. Yani
Cincede risk denildigi zaman iki farkli unsur birden anlasilir. Bu unsurlarin birincisi “gelecekte olusma
ihtimali” bir digeri ise “firsat ve tehdit”dir. Diger tim terminolojilerde “Risk” denilince yaygin olarak
tehdit anlagilmaktadir. Oysa risk kavramimin ¢ikis yeri olan Cin’de “Risk”, meydana getirdigimiz
calismalar esnasinda gelecekte meydana gelebilecek olan ve amaglarimizin gergeklestirmesini
engelleyebilecek tehditler/olumsuzluklar veya amaglara ulasmay1 kolaylastirabilecek firsatlar olarak
tanimlanmaktadir.



Risk analizi disiplininde 6nemli bir yere sahip olan Morgan (1993) riski; tehlikeyle karsilasanlarca
daha 6nceden taninmayan ve gozlenemeyen, bilimin yeterince tanimadigi, yeni ve etkileri ge¢ ortaya
¢ikabilecek sey olarak tanimlamistir. Yine “Risk” kelimesini tanimlarken, tehlikelerin insanlar
tarafindan gozlenmesi ve bilinmesi zorunlu degildir demektedir. Eger bir yerde risk varsa bunun
bilinmemesinin meydana gelecek olast zarari ve hasarlart ne sinirlayacagini ne de ortadan
kaldiracagini iddia etmektedir. Riskin denetlenemezligi nedeniyle korkutucu, diinya ¢apinda felaket
yaratici, sonuglari dldiiriicli, hukuka uygun olmayan, kolayca azaltilamayan ve gelecek kusaklar i¢in
cok tehlikeli potansiyel olaylar olarak agiklamis ve riskin i¢erdigi tehlikeyi ikiye ayirmistir, bunlardan
ilki tehlikeyle karsilasma, ikincisi ise sonuctur.

Morgan (1993)’a gore “Risk”, her olayin dogasinda olan bir durum olarak kabul gérmekte ve
gelecekte ortaya ¢ikabilecek olaylari analiz ederek potansiyel riskleri belirlemek ve yonetmek igin
Olciilebilir kavramlar haline getirilmeye calisilmaktadir. Hedeflenen bir sonuca ulasamama olasiligi
veya istenmeyen bir olaym olugma olasilig1 ve olugsmasi durumunda yaratacagi sonucun siddeti olarak
ifade edilen risk, karmasik bir kavramdir. Riskle karsilasma ve sonu¢ calismalarinin (kadrolar1 ve
uzmanlari yeterli ve yetkin iilkelerde dahi) biiyiik 6l¢iide belirsizlik igerdigini ifade etmistir. Birgok
durumda risk istatistiksel olarak ¢ok iyi bilinmesine ragmen, olaylar tek tek ele alindiginda riskin
belirsizlesmekte oldugunu ve heniliz ¢ok yeni olan ya da kotli sonuglarin nadiren gorildigi
teknolojilerdeki risk hesaplamalarinin daha da belirsiz sonuglar igerdigini iddia etmistir.

Okuyama ve Chang (2004), Coburn ve Spence (1992) ise genel anlamda riski, herhangi bir tehlikenin
meydana gelme olasiligi ile bu tehlikenin neden olacagi sonuclarin bileskesi olarak tarif etmektedirler.
Baska bir deyisle risk duzeyinin, tehlikenin biiyiikligii ve etkilenen elemanlarin savunmasizligiyla
orantili oldugunu ifade etmektedirler.

Bir bagka risk tanimini ise Andrews ve Moss (2002) yapmis ve riskin belirli bir beklenmeyen olayin,
siklig1, olasilig1 ve sonucun biitiinii oldugunu ifade etmislerdir. Andrews ve Moss’un yapmis oldugu
tanim Oxford Sozligiinde yer almis ve “Risk”, tehlike, kayip, yaralanma ya da bagka zararli sonug
olugma olasilig1 olarak tanimlanmaistir.

ILO Yonetim Kurulu'nun 244. toplantisinda alinan karar uyarinca hazirlanan raporda ise risk, “belli
bir donemde veya kosullar altinda istenmeyen olayin ortaya ¢ikma olasiligi, ¢evre kosullarina gore
siklik ve olasilik” olarak ifade edilmistir.

Bilgi giivenligi ISO Rehber 73’e gore risk, bir olayin ve bu olayimn sonucunun olasiliklarinin birlesimi
olarak tanimlanmaktadir. Bilgi ve diger varliklar, bu varliklara yonelik tehditler, var olan sistemde
bulunan korunmasizliklar ve giivenlik sistem denetimleri mevcut riski tayin eden bilesenlerdir.

Cayless ve Riley (1997) ise risk i¢in, nesne ya da olgunun bir etkilesim sonrasi insan ya da ¢evrede can
kaybi, saglik sorunlari, malzeme ve ¢evresel hasarlar gibi zararh etkiler olusturma olasiligi ve belirli
bir zaman diliminde bu etkilesimin biiytikliigiidiir demektedirler.

OHSAS 18001 (1999)’da ise risk; “belirlenmis tehlikeli bir olayin olusma ve olasilig1 ve sonuglarinin
kombinasyonu” seklinde verilmistir. 2007 versiyonunda ise “Tehlikeli bir olayin veya maruz kalmanin
meydana gelme olasilig1 ve sonuglarinin kombinasyonu” seklinde degistirilmistir.

Avustralya standarti AS/NZS 4360 (1999)’a gore risk; tehlike yaratabilecek etkiye sahip bir olayin
meydana gelme sansinin sonuglar ve olasilik agisindan 6l¢iilebilirligi olarak tanimlanmistir.

AS/NZS 4804 (2001)’e gore risk ise; herhangi bir olayin potansiyel zarar meydana getirme olasiligi ve
sonucudur. iki tanim arasindaki fark ise AS/NZS 4360°de risk; olabilirligi ve olgiilebilirligi ile
AS/NZS 4804°de ise sonucun biiyiikliigii ile anlam ifade etmektedir.



Diinya Saglik Orgiitii (WHO) 2002 yilinda riski; sonucun olumsuz olma ihtimali veya bu olasilig
ortaya ¢ikaran faktor olarak tanimlamis ve riskin ne anlamlara gelebilecegini ifade etmeye caligmistir:

v" Risk olasilik anlamina gelebilir,
v' Risk istenmeyen sonucu ortaya ¢ikaran faktor anlamina gelebilir,
v" Risk bir sonug anlamina gelebilir,
v" Risk potansiyel gli¢lik veya tehdit anlamina gelebilir.
SONUC

Goriildiigii tizere literatiir arastirmast ne kadar genisletirlirse “Risk” ve “Tehlike” kelimelerinin
anlaminda da o kadar genis bir yelpazede tanimlamalar oldugu goriilmektedir.

Tehlikeyi daha belirgin bir sekilde sdyle aciklayabiliriz. insanin yasam siirecinde mutlak emniyet
icinde bulunmasi veya tehlikeden uzakta yasamasi diye bir kavramdan séz edilmesi olasi degildir.
Giinlik yasamlarinda insanlar kendi faaliyetlerinden kaynaklanan trafik, ev kazalari, yanginlar,
hastaliklar, spor faaliyetleri vb. gibi bir ¢ok tehdit ile birlikte yasamaktadirlar. Aveilik, dagcilik, kayak,
cesitli spor faaliyetleri ise insanlarin bilerek ve isteyerek yani goniillii olarak karsilastiklar tehlikeler
arasinda yer almaktadir.

Bu nedenle de tehlike kelimesini tanimlarken dogal veya insan eliyle olusturulmus bir olayin 6ncelikle
gevreyi, insanlarin hayatini, sosyal ve ekonomik faaliyetlerini, mal ve hizmetlerini tehdit edici bir
olaydan bahsedilmesi ve bu olayin meydana gelme olasiligindan da bahsedilebiliyor olmalidir. Yani
tehlike kavrami bir anlamda olasilikta igermektedir. Ornek vericek olursak; denizde kdpek baliginm
bulundugunu diisiinelim, eger denizde degilseniz bu kdpek baligi sizin i¢in bir tehlike degildir. Ama
bir olasilikla denize girmeniz gerekiyorsa iste o zaman o kdpek baligi sizin i¢in tehlike olusturuyor
demektir.

Genel olarak ise tiim risk tanimlamalarinda tehlike ve bu tehlikenin olabilirliginden yani olasiligindan
bahsedilmektedir. Risk kavrami ile belirsizlik kavraminin i¢ ige iki kavram oldugu konusunda ise
neredeyse tiim risk analizi disiplinindeki otoritelerin hem fikir oldugunu ise soylebiliriz.

Belirsizlikte mevcut olan “bilinmezlik ve *“surpriz” seklindeki iki boyut, risk icin *“tehlike” ve
“olasihk” seklindedir.

Yasamda sifir risk hi¢bir zaman s6z konusu degildir. Her olay, her karar, atilan her adim istenmeyen
bir yond, yani bir risk icermektedir. Kesinlik durumu, yalnizca karar verici tarafindan kapsanan sure
zarfi i¢inde ne olacagi kesin olarak sdylenebiliyorsa mevcuttur. Belirsizlik ise bunun tersine, hicbir
tarihsel verinin veya ge¢miste karar alict lizerinde diistinmekte oldugu, yasanmis durum ile baglanti
tasiyan bir olayin bulunmadigi bir durum olarak tanimlanabilir.

Karar alic1 ister sezgileriyle olsun, ister akile1 yolu kullanarak olsun; belli bir olayin gerceklesme
olasilig1 i¢in bir deger belirleyebiliyorsa, alinacak kararin risk altinda alindig1 konusunda genel bir fikir
birligi mevcuttur.

Risk, olasilik hesaplamalarinda kendisine ait bir yere sahiptir ve uygun niceliksel bir ifadeyle
belirtilebilir. Risk, bir ve sifir arasinda [1,0] degisen sayisal degerlerle ifade edilebilir. Bir, %2100 riski,
sifir ise %0 riski gosterir. Riske sayisal olarak bir deger bigilemedigi durumlarda risk, yiiksek, diisiik,
"kabul edilebilir", "ihmal edilebilecek kadar diisiik" gibi bulanik sézciiklerle tanimlanmaya calisilir.
Tim insan etkinlikleri az ya da ¢ok risk tasir. Bazi durumlarda s6z konusu riskin Olctlilebilmesi
mumkin oldugu halde bu etkinligin tamamen risksiz, yani kesinlikle giivenli oldugunu belirlemek
olanaksizdir.
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